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Abstrak

Uslub komunikasi Rasulullah s.a.w. memperlihatkan keunggulan retorik yang menepati 
prinsip ilmu al-Maʿānī, iaitu muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā al-ḥāl, iaitu penggunaan ujaran 
yang disesuaikan mengikut keadaan, tujuan dan kesediaan pendengar. Salah satu uslub 
tersebut dapat diperhatikan menerusi penggunaan ujaran al-Nidā’ (seruan) dalam himpunan 
al-Arba‘īn al-Nawawīyyah. Kajian ini bertujuan mengenal pasti penggunaan ujaran al-Nidā’ 
dalam hadis al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah serta menghuraikan uslub komunikasi yang terserlah 
melalui fungsi makna ujaran tersebut.  Kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif melalui 
analisis teks terhadap hadis-hadis dalam al-Arba‘īn al-Nawawiyyah dengan gabungan 
pendekatan deduktif, induktif dan komparatif. Analisis berasaskan kerangka yang 
disintesiskan daripada dua karya kontemporari ilmu al-Maʿānī oleh Bakrī Shaykh Amīn dan 
Basyūnī Fayyūd. Dapatan kajian mengenal pasti ujaran al-Nidā' dalam al-Arbaʿīn al-
Nawawiyyah hadir dalam tiga konteks komunikasi, iaitu komunikasi Rasulullah s.a.w. dengan 
para sahabat, komunikasi para sahabat dengan Rasulullah s.a.w., serta komunikasi Ilahi 
dalam Hadis Qudsi. Analisis menunjukkan bahawa fungsi makna ujaran dipengaruhi secara 
dinamik oleh identiti penutur. Seruan para sahabat dominan dengan fungsi al-Nidā’ al-Ḥaqīqī
sebagai manifestasi adab komunikasi, manakala seruan Rasulullah s.a.w. dan Allah s.w.t. 
cenderung kepada fungsi al-Ighrā’ sebagai strategi tarbiah. Keunikan uslub ini turut terserlah 
dalam hadis Qudsi menerusi pengulangan (takrār) seruan yang berfungsi memperbaharui 
perhatian pendengar dan mengukuhkan mesej. Kajian merumuskan bahawa ujaran al-Nidā’
merupakan uslub komunikasi Nabawi yang dinamik dalam membina hubungan emosi dan 
kesediaan mental pendengar yang wajar dijadikan model dalam komunikasi Islam 
kontemporari.
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Abstract 
 

The communication style of Prophet Muhammad (PBUH) demonstrates a rhetorical excellence that 
aligns with the principles of ʿIlm al-Maʿānī, specifically muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā al-ḥāl 
(suitability of speech to the requirements of the situation), where utterances are adapted to the context, 
purpose, and readiness of the listener. One such style is observable through the use of al-Nidā’ (vocative 
utterances) within the al-Arbaʿīn al-Nawawīyyah collection This study aims to identify the use of al-
Nidā’ utterances in al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah and to analyse the communication style manifested 
through the semantic functions of these utterances. This study adopts a qualitative research design 
employing textual analysis of the hadiths in al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah through deductive, inductive, 
and comparative approaches. The analytical framework is synthesised from two contemporary works on 
ʿIlm al-Maʿānī by Bakrī Shaykh Amīn and Basyūnī Fayyūd. The findings reveal that al-Nidāʾ 
utterances occur across diverse communicative contexts, including interactions between the Prophet 
Muhammad (PBUH) and his Companions, as well as Divine communication in Ḥadīth Qudsī. The 
analysis further demonstrates that the semantic functions of these utterances are dynamically 
determined by the identity of the speaker. Vocative expressions employed by the Companions 
predominantly realise the function of al-Nidāʾ al-Ḥaqīqī, serving as expressions of communicative 
etiquette and reverence, whereas those employed by the Prophet Muhammad (PBUH) and by Allah 
predominantly function as al-Ighrāʾ, operating as a rhetorical strategy to attract attention and facilitate 
moral instruction. This distinctive communicative style is further exemplified in Ḥadīth Qudsī, where 
the repetitive use (takrār) of vocative expressions functions to renew the audience's attention and 
reinforce the intended message. The study concludes that al-Nidāʾ constitutes a dynamic feature of 
Nabawī communication that cultivates emotional engagement and psychological readiness among 
listeners, thereby offering a valuable model for contemporary Islamic communication. 
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PENDAHULUAN  

Hadis merupakan sumber kedua dalam Islam selepas al-Quran yang berperanan 
sebagai panduan dalam pembentukan akidah, ibadah, akhlak dan kehidupan 
bermasyarakat (Ibn Rajab al- anbalī, 1988; al-ʿUthaymīn, 1977). Selain kandungan 
hukum dan nilai tarbiah yang terkandung di dalamnya, hadis turut memperlihatkan 
keunggulan Rasulullah s.a.w. dalam menyampaikan mesej secara berhikmah dan 
berkesan. Keindahan penyampaian Baginda bukan sahaja terletak pada pemilihan 
lafaz yang tepat, bahkan pada kesesuaian penggunaan bahasa dengan keadaan, 
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tujuan dan latar pendengar, selaras dengan prinsip muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā al-
ḥāl yang menjadi asas dalam ilmu al-Maʿānī (Amin, 1999; Fayyūd, 2015). Justeru, 
analisis terhadap uslub bahasa dalam hadis bukan sahaja memperlihatkan nilai 
linguistiknya, malah menyerlahkan kehalusan uslub komunikasi Nabawi dalam 
menyampaikan mesej dakwah dan tarbiah. 

Menurut al-Sakkākī (1987) dan al-Hāshimī (2004), al-Nidā’ merupakan salah 
satu bentuk uslub inshā’ ṭalabī yang lazimnya digunakan untuk menyeru atau 
memanggil seseorang. Al-Sakkākī (1987) menjelaskan lagi, penggunaan al-Nidā’ tidak 
terhad kepada fungsi pemanggilan semata-mata, bahkan berperanan sebagai medium 
tanbīh (menarik perhatian) dan takhṣīṣ (pengkhususan). Perbincangan ini 
kemudiannya diperluas oleh Bakrī (1999) dan Basyūnī Fayyūd (2015) yang 
menjelaskan bahawa al-Nidā’ turut berfungsi membina hubungan komunikasi antara 
penutur dengan pendengar serta menyediakan kesediaan psikologi pendengar 
sebelum sesuatu mesej disampaikan. Berdasarkan konteks pertuturan, al-Nidā’ juga 
boleh membawa pelbagai fungsi makna yang menyumbang kepada keberkesanan 
penyampaian dan menyerlahkan kehalusan retorik dalam komunikasi. 

Keunikan penggunaan al-Nidā’ dapat diperhatikan dengan jelas dalam 
himpunan al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah yang disusun oleh Imam al-Nawawī. Menurut al-
ʿA ār (1986), koleksi hadis ini menghimpunkan hadis-hadis jawāmiʿ al-kalim yang 
padat dengan prinsip asas Islam, di samping memaparkan pelbagai bentuk interaksi 
antara Rasulullah s.a.w. dengan para sahabat serta antara Allah s.w.t. dengan hamba-
Nya dalam hadis Qudsi. Sifat dialogik dan situasional yang mendominasi himpunan 
ini menjadikan penggunaan al-Nidā’ bukan sekadar unsur linguistik, bahkan suatu 
uslub komunikasi yang memainkan peranan penting dalam menarik perhatian, 
membina keterlibatan pendengar dan memperkukuh penyampaian mesej. 

Keberkesanan sesuatu komunikasi bukan sahaja bergantung pada kandungan 
mesej, tetapi juga pada cara mesej diperkenalkan kepada pendengar. Dalam banyak 
hadis, ujaran al-Nidā' hadir sebelum penyampaian nasihat, hukum atau peringatan, 
sekali gus menunjukkan bahawa seruan tersebut berfungsi sebagai strategi retorik 
bagi membina perhatian, hubungan interpersonal dan kesediaan mental pendengar 
sebelum mesej utama disampaikan. Berdasarkan kepentingan tersebut, kajian ini 
bertujuan mengenal pasti penggunaan ujaran al-Nidā’ dalam hadis al-Arbaʿīn al-
Nawawiyyah dan serta uslub komunikasi yang terserlah melalui fungsi makna ujaran 
tersebut. Kajian ini diharapkan dapat memperluas perbincangan tentang hubungan 
antara ilmu Balāghah dan komunikasi Nabawi, sekali gus memperlihatkan 
kerelevanan uslub al-Nidā’ sebagai model penyampaian mesej dalam dakwah dan 
pendidikan Islam. 

Walaupun terdapat pelbagai kajian yang membincangkan ujaran al-Nidā’ dari 
sudut nahu, balāghah dan tafsir, penelitian terhadap fungsi makna ujaran tersebut 
sebagai uslub komunikasi dalam hadis, khususnya dalam al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah, 
masih terbatas. Justeru, artikel ini mengisi kelompangan tersebut dengan 
menganalisis fungsi makna ujaran al-Nidā’ menurut kerangka ilmu al-Maʿānī serta 
menjelaskan bagaimana penggunaannya membentuk uslub komunikasi Rasulullah 
s.a.w. dalam penyampaian mesej. 
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Ujaran al-Nidā' dalam Ilmu al-Maʿānī 

Ujaran al-Nidā' merupakan salah satu bentuk inshā' ṭalabī dalam ilmu al-Maʿānī yang 
berfungsi sebagai seruan untuk memanggil atau menarik perhatian pendengar. 
Lazimnya, ujaran ini diperkenalkan melalui partikel seperti yā, ayyuhā dan 
seumpamanya (al-Hāshimī, 1999; ʿAtīq, 2025). Walau bagaimanapun, 
penggunaannya dalam balāghah Arab tidak terhad kepada makna literal sebagai 
panggilan, bahkan boleh membawa pelbagai fungsi makna yang ditentukan oleh 
konteks pertuturan, hubungan antara penutur dengan pendengar serta tujuan 
komunikasi (Fa l asan ʿAbbās, 2024). 

Perbincangan sarjana balāghah kontemporari seperti Bakrī (1999) dan 
Basyūnī Fayyūd (2015) menunjukkan bahawa ujaran al-Nidā' berupaya membawa 
pelbagai fungsi makna seperti al-Ighrā' (galakan), al-Zajr (tegahan), al-Taḥassur 
(penyesalan), al-Tanbīh (peringatan) dan beberapa fungsi lain mengikut konteks 
penggunaannya. Kepelbagaian fungsi ini memperlihatkan bahawa al-Nidā' bukan 
sekadar mekanisme memanggil pendengar, bahkan merupakan salah satu uslub 
komunikasi yang mempunyai nilai retorik tinggi dalam menyampaikan mesej secara 
berkesan. 

 

Uslub Komunikasi dalam Hadis 

Dalam komunikasi Nabawi, pemilihan bentuk ujaran merupakan antara faktor yang 
menentukan keberkesanan penyampaian mesej. Dari perspektif ilmu al-Maʿānī, 
keberkesanan komunikasi diukur berdasarkan prinsip muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā 
al-ḥāl, iaitu kesesuaian ujaran dengan keadaan, pendengar dan tujuan pertuturan (al-
Sakkākī, 1987; Amin, 1999). Oleh itu, sesuatu ujaran tidak hanya dinilai daripada 
bentuk bahasanya, tetapi juga daripada fungsi makna yang lahir daripada konteks 
penggunaannya (Fayyūd, 2015). 

Menurut Musfirah et al. (2026), ujaran al-Nidā' memainkan peranan penting 
sebagai medium membina hubungan komunikasi antara penutur dengan pendengar. 
Hardiyanti Zainuddin (2026) menjelaskan fungsi seruan bukan sahaja menarik 
perhatian sebelum mesej disampaikan, malah dapat mewujudkan unsur galakan, 
penegasan dan hubungan emosi yang meningkatkan keberkesanan penyampaian. 
Justeru, analisis terhadap fungsi makna al-Nidā' dapat memperlihatkan bagaimana 
Rasulullah s.a.w. menggunakan uslub komunikasi yang sesuai dengan situasi bagi 
menyampaikan mesej dakwah dan tarbiah secara berkesan. 

 

Kajian Lepas 

Kajian tentang uslūb al-Nidā’ telah mendapat perhatian dalam kalangan sarjana 
balāghah kerana fungsinya yang melangkaui peranan sebagai alat panggilan. Dalam 
kerangka ilmu al-Maʿānī, al-Nidā’ tergolong dalam kategori inshā’ ṭalabī yang 
penggunaannya berasaskan prinsip muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā al-ḥāl, iaitu 
kesesuaian ujaran dengan konteks, tujuan dan keadaan pendengar. Atiq (2025) 
menjelaskan bahawa pemilihan bentuk ujaran dalam ilmu al-Maʿānī menghasilkan 
kesan makna yang berbeza mengikut situasi komunikasi. Oleh itu, al-Nidā’ bukan 
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sahaja berfungsi sebagai seruan, malah berperanan menarik perhatian serta 
menyediakan pendengar untuk menerima mesej yang ingin disampaikan. 

Dalam konteks al-Quran, Musfirah et al. (2026) menunjukkan bahawa al-Nidā’ 
digunakan untuk pelbagai tujuan retorik seperti tanbīh (menarik perhatian), takrīm 
(pemuliaan), talaṭṭuf (kelembutan) dan takhwīf (amaran), bergantung pada konteks 
ayat dan pihak yang diseru. Dapatan ini disokong oleh Zainuddin (2026) yang 
menegaskan bahawa partikel yā tidak semestinya membawa makna literal sebagai 
panggilan, bahkan boleh berfungsi secara retorik dan pragmatik untuk mengukuhkan 
mesej serta membangkitkan perhatian pendengar. 

Di luar konteks al-Quran, Rahmawati (2022) memperlihatkan bahawa 
penggunaan al-Munādā dalam syair Mahallul Qiyam turut membawa pelbagai fungsi 
makna seperti istighāthah, taʿajjub dan nudbah. Dapatan tersebut menunjukkan bahawa 
uslub seruan bukan sekadar memenuhi fungsi tatabahasa, bahkan menjadi medium 
untuk menzahirkan emosi, penghormatan dan pengagungan dalam komunikasi. 

Secara keseluruhannya, sorotan kajian menunjukkan bahawa penyelidikan 
terdahulu lebih banyak menumpukan al-Nidā’ dari sudut teori balāghah serta analisis 
terhadap al-Quran dan teks sastera Arab. Walau bagaimanapun, penelitian yang 
memfokuskan fungsi makna ujaran al-Nidā’ dalam hadis al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah, 
khususnya dari perspektif uslub komunikasi Rasulullah s.a.w. berdasarkan kerangka 
ilmu al-Maʿānī, masih terhad. Oleh itu, kajian ini berusaha mengisi kelompangan 
tersebut dengan menganalisis fungsi makna al-Nidā’ serta menghuraikan uslub 
komunikasi Rasulullah s.a.w. yang terserlah melalui penggunaannya. 

 

OBJEKTIF KAJIAN 

Secara umumnya, kajian ini bertujuan meneliti penggunaan ujaran al-Nidā’ dalam 
hadis al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah melalui analisis fungsi makna berdasarkan kerangka 
ilmu al-Maʿānī serta menghuraikan uslub komunikasi Rasulullah s.a.w. yang terserlah 
melaluinya. Secara khususnya, kajian ini bertujuan: 

i. Mengenal pasti penggunaan ujaran al-Nidā’ dalam hadis al-Arbaʿīn al-
Nawawiyyah. 

ii. Menghuraikan uslub komunikasi yang terserlah melalui fungsi makna ujaran 
al-Nidā' dalam al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah. 

 

METODOLOGI 

Kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif melalui kaedah analisis kandungan 
dan analisis teks bagi meneliti penggunaan ujaran al-Nidā’ dalam hadis al-Arbaʿīn al-
Nawawiyyah serta menghuraikan uslub komunikasi Rasulullah s.a.w. yang terserlah 
melalui fungsi maknanya. Pendekatan kualitatif dipilih kerana kajian ini 
menumpukan penelitian terhadap makna, konteks penggunaan bahasa dan 
kehalusan retorik dalam sabda Rasulullah s.a.w., khususnya penggunaan ujaran al-
Nidā’ sebagai medium penyampaian mesej (Creswell & Poth, 2018). Analisis 
kandungan digunakan untuk mengenal pasti, mengelaskan dan mentafsir data secara 
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sistematik, manakala analisis teks diaplikasikan bagi menghuraikan fungsi makna 
ujaran berdasarkan konteks pertuturannya (Krippendorff, 2019).Proses analisis data 
kajian dilaksanakan secara sistematik sebagaimana yang ditunjukkan dalam Rajah 1. 

 

 
Rajah 1 Proses Analisis Data Kajian 

 

Berdasarkan rajah 1, sumber data kajian terdiri daripada teks hadis al-Arbaʿīn 
al-Nawawiyyah yang mengandungi ujaran al-Nidā’. Bagi menganalisis fungsi makna 
ujaran tersebut, kajian ini berpandukan kerangka ilmu al-Maʿānī yang dibina 
berasaskan dua karya utama, iaitu al-Balāghah al-ʿArabiyyah fī Thawbihā al-Jadīd: ʿIlm al-
Maʿānī karya Bakrī Shaykh Amīn (1999) dan ʿIlm al-Maʿānī: Dirāsah Balāghiyyah wa 
Naqdiyyah li Masāʾil al-Maʿānī karya Basyūnī Fayyūd (2014). Kedua-dua karya ini 
dijadikan rujukan utama dalam mengenal pasti dan mengklasifikasikan fungsi makna 
ujaran al-Nidā’. Selain itu, bagi memastikan ketepatan analisis konteks, pengkaji turut 
merujuk kepada kitab-kitab syarah hadis yang muktabar seperti Jāmiʿ al-ʿUlūm wa al-
Ḥikam karya Ibn Rajab al- anbalī dan Syarḥ al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah karya Ibn al-
ʿA ār. Rujukan ini digunakan bagi mengesahkan konteks pertuturan, latar 
penyampaian dan maksud ujaran berdasarkan huraian para ulama hadis. 

Pengumpulan data dilaksanakan menggunakan teknik pensampelan bertujuan 
(purposive sampling), iaitu pemilihan data yang secara langsung memenuhi tujuan 
kajian (Patton, 2015). Sehubungan itu, hanya hadis yang mengandungi ujaran al-Nidā’ 
dipilih sebagai data kajian. Pengkaji terlebih dahulu meneliti keseluruhan korpus al-
Arbaʿīn al-Nawawiyyah bagi memahami konteks setiap hadis sebelum mengenal pasti 
ujaran al-Nidā’ berdasarkan kewujudan partikel seruan, khususnya yā (یا). Hasil 
penyaringan mengenal pasti sembilan buah hadis yang mengandungi ujaran al-Nidā’. 
Walau bagaimanapun, unit analisis kajian ialah setiap ujaran al-Nidā’ yang dikenal 
pasti dalam korpus hadis, bukannya bilangan hadis. Oleh itu, hadis yang 
mengandungi lebih daripada satu ujaran dianalisis secara berasingan mengikut 
konteks pertuturannya. 
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Setiap ujaran al-Nidā’ seterusnya dianalisis berdasarkan konteks linguistik, 
situasi pertuturan serta hubungan antara penutur dengan pendengar. Analisis ini 
mengambil kira tujuan penggunaan seruan, sasaran ujaran dan peranannya dalam 
penyampaian mesej. Penentuan fungsi makna dibuat dengan berpandukan kerangka 
ilmu al-Maʿānī yang dihuraikan oleh Bakrī Shaykh Amīn (1999) dan Basyūnī Fayyūd 
(2015), berasaskan prinsip muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā al-ḥāl. Setiap ujaran 
kemudiannya diklasifikasikan kepada fungsi makna yang paling bertepatan dengan 
konteks pertuturannya. Bagi meningkatkan kebolehpercayaan analisis, penentuan 
fungsi makna setiap ujaran dilakukan dengan merujuk secara silang kepada dua 
karya utama ilmu al-Maʿānī, iaitu Bakrī Shaykh Amīn (1999) dan Basyūnī Fayyūd 
(2015), di samping disokong oleh huraian dalam kitab-kitab syarah hadis bagi 
memastikan fungsi yang dipilih selaras dengan konteks pertuturan. 

 

DAPATAN KAJIAN  

Bagi mencapai objektif pertama kajian, pengkaji mengenal pasti hadis yang 
mengandungi ujaran al-Nidā' dalam korpus al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah. Analisis 
menunjukkan bahawa daripada empat puluh dua buah hadis, sebanyak sembilan 
hadis mengandungi sebelas ujaran al-Nidā'. Oleh sebab sesebuah hadis boleh 
mengandungi lebih daripada satu ujaran seruan, unit analisis kajian ialah setiap 
ujaran al-Nidā' yang dikenal pasti dalam konteks pertuturan masing-masing. 

 

Jadual 1 Penggunaan Ujaran al-Nidā' dalam Hadis al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah 

Hadis Lafaz al-
Nidā' 

Penutur Pendengar Fungsi Makna 

عمر یا 2  Rasulullah s.a.w. Umar r.a. al-Ighrā' 

الله رسول یا 7  Sahabat Rasulullah s.a.w. al-Nidā' al-Ḥaqīqī 

غلام یا 19  Rasulullah s.a.w. Sahabat al-Ighrā' 

الله رسول یا 21  Sahabat Rasulullah s.a.w. al-Nidā' al-Ḥaqīqī 

عبادي یا 24  Allah s.w.t. 

(Hadis Qudsi) 

Manusia al-Ighrā' 

الله رسول یا 25  Sahabat Rasulullah s.a.w. al-Nidā' al-Ḥaqīqī 

الله رسول یا 29  Mu'az bin Jabal r.a. Rasulullah s.a.w. al-Nidā' al-Ḥaqīqī 

الله  نبي یا 29  Mu'az bin Jabal r.a. Rasulullah s.a.w. al-Nidā' al-Ḥaqīqī 

معاذ  یا 29  Rasulullah s.a.w. Mu'az bin Jabal al-Ighrā' 
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الله رسول یا 31  Sahabat Rasulullah s.a.w. al-Nidā' al-Ḥaqīqī 

آدم  ابن یا 42  Allah s.w.t. 

(Hadis Qudsi) 

Manusia al-Ighrā' 

 

Berdasarkan Jadual 1, penggunaan ujaran al-Nidā' dapat dibahagikan kepada 
dua konteks utama, iaitu komunikasi dua hala antara Rasulullah s.a.w. dengan para 
sahabat serta komunikasi Ilahi dalam Hadis Qudsi. Dalam komunikasi dua hala, 
ujaran al-Nidā' digunakan sama ada oleh para sahabat ketika berinteraksi dengan 
Rasulullah s.a.w. atau oleh Rasulullah s.a.w. ketika menyampaikan nasihat kepada 
para sahabat. Manakala dalam Hadis Qudsi, ujaran al-Nidā' digunakan oleh Allah 
s.w.t. sebagai medium penyampaian mesej kepada seluruh manusia. 

 

Hadis ke-29 mengandungi empat ujaran al-Nidā', iaitu tiga seruan yang 
diucapkan oleh Mu'az bin Jabal kepada Rasulullah s.a.w. (yā Rasūlallāh dan yā 
Nabiyyallāh) serta satu seruan oleh Rasulullah s.a.w. kepada Mu'az r.a. (yā Mu'ādh). 
Ketiga-tiga seruan oleh Mu'az membawa fungsi al-Nidā' al-Ḥaqīqī kerana digunakan 
untuk memulakan pertanyaan dan meneruskan dialog dengan penuh adab serta 
penghormatan terhadap Rasulullah s.a.w. Sebaliknya, seruan yā Mu'ādh diucapkan 
oleh Rasulullah s.a.w. dalam konteks memberi nasihat dan penegasan, sekali gus 
berfungsi sebagai al-Ighrā' yang bertujuan menarik perhatian Mu'az r.a. sebelum 
menyampaikan peringatan tentang bahaya lidah. 
 
Analisis Fungsi Makna Ujaran al-Nidā' Berdasarkan Peranan Penutur 

Analisis terhadap fungsi makna menunjukkan bahawa penggunaan al-Nidā' 
memperlihatkan pola yang konsisten berdasarkan identiti penutur. Dapatan ini 
dirumuskan seperti dalam Jadual 2. 

 

Jadual 2 Hubungan antara Penutur, Fungsi Makna dan Tujuan Komunikasi 

Penutur Fungsi Utama Tujuan Komunikasi 

Para sahabat al-Nidā' al-Ḥaqīqī Memohon penjelasan. 

Rasulullah s.a.w. al-Ighrā' Mendidik dan membimbing. 

Allah s.w.t al-Ighrā' Mengajak dan membina harapan. 

 

Berdasarkan Jadual 2, analisis mendapati bahawa fungsi makna ujaran al-Nidā' 
dipengaruhi oleh peranan penutur dalam sesuatu situasi komunikasi. Seruan yang 
diucapkan oleh para sahabat kepada Rasulullah s.a.w. lazimnya mengekalkan fungsi 
hakiki sebagai panggilan untuk memulakan atau meneruskan dialog. Sebaliknya, 
ujaran al-Nidā' yang diucapkan oleh Rasulullah s.a.w. dan Allah s.w.t. dalam Hadis 
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Qudsi lebih cenderung membawa fungsi al-Ighrā', iaitu bertujuan menarik perhatian 
pendengar sebelum penyampaian mesej yang bersifat pendidikan dan bimbingan. 

Analisis mendapati bahawa para sahabat menggunakan ujaran al-Nidā' hampir 
secara konsisten pada makna hakikinya, iaitu sebagai panggilan untuk memulakan 
atau meneruskan dialog dengan Rasulullah s.a.w. Penggunaan ini mencerminkan 
adab komunikasi para sahabat yang memohon penjelasan atau mendapatkan 
bimbingan daripada Baginda. Hal ini menunjukkan bahawa ujaran al-Nidā' dalam 
komunikasi para sahabat berfungsi sebagai pembuka interaksi yang sopan dan 
beradab, sekali gus mewujudkan suasana komunikasi yang kondusif bagi 
penyampaian ilmu. 

Sebaliknya, ujaran al-Nidā' yang diucapkan oleh Rasulullah s.a.w. dan Allah 
s.w.t. dalam Hadis Qudsi bukan berfungsi sebagai panggilan semata-mata, bahkan 
membawa fungsi al-Ighrā'. Seruan tersebut digunakan bagi menarik perhatian, 
membina kesediaan emosi pendengar serta menyediakan mereka untuk menerima 
mesej dakwah, tarbiah dan peringatan yang ingin disampaikan. Dapatan ini 
memperlihatkan bahawa fungsi al-Nidā' berkembang daripada makna literal kepada 
satu uslub komunikasi yang meningkatkan keberkesanan penyampaian mesej 
mengikut tujuan dan konteks pertuturan. 

 Dalam komunikasi daripada pendengar kepada penyampai mesej, al-Nidā' 
mengekalkan fungsi hakikinya sebagai pembuka dialog. Sebaliknya, dalam 
komunikasi daripada penyampai mesej kepada pendengar, fungsi al-Nidā' berubah 
menjadi medium targhib yang bertujuan membina kesediaan emosi dan mental 
sebelum mesej utama disampaikan. Perbezaan fungsi ini membuktikan bahawa 
penggunaan ujaran al-Nidā' dalam hadis disesuaikan dengan peranan penutur dan 
tujuan komunikasi bagi memastikan mesej dapat disampaikan dengan lebih 
berkesan. 

Secara keseluruhannya, analisis menunjukkan bahawa fungsi makna ujaran al-
Nidā' tidak ditentukan oleh bentuk lafaz semata-mata, sebaliknya dipengaruhi oleh 
konteks komunikasi, hubungan antara penutur dengan pendengar serta tujuan 
pertuturan. Seruan yang diucapkan oleh para sahabat lazimnya mengekalkan fungsi 
al-Nidā' al-Ḥaqīqī bagi memulakan dialog dengan penuh adab, manakala seruan oleh 
Rasulullah s.a.w. dan Allah s.w.t. lebih dominan membawa fungsi al-Ighrā' sebagai 
uslub komunikasi untuk menarik perhatian, membina kesediaan pendengar dan 
mengukuhkan penerimaan terhadap mesej dakwah serta tarbiah. Dapatan ini selaras 
dengan prinsip muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā al-ḥāl dalam ilmu al-Maʿānī, yang 
menegaskan bahawa pemilihan sesuatu ujaran bergantung pada kesesuaian konteks 
dan tujuan komunikasi. 

 
Manifestasi Uslub Komunikasi Menerusi Ujaran al-Nidā' dalam al-Arbaʿīn al-
Nawawiyyah 

Manifestasi uslub komunikasi melalui ujaran al-Nidā’ dalam al-Arbaʿīn al-Nawawīyyah 
menyerlahkan keunggulan retorik yang berteraskan prinsip muṭābaqah al-kalām li-
muqtaḍā al-ḥāl. Analisis menunjukkan bahawa pemilihan fungsi makna seruan tidak 
ditentukan oleh bentuk lafaz semata-mata, sebaliknya dipengaruhi secara dinamik 
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oleh konteks komunikasi, hubungan antara penutur dengan pendengar, serta tujuan 
pertuturan. 

 

Bagi memperlihatkan manifestasi uslub komunikasi tersebut dengan lebih 
sistematik, analisis ini disusun berdasarkan identiti penutur dalam hadis. 
Perbincangan dimulakan dengan ujaran al-Nidā’ yang diucapkan oleh para sahabat 
kepada Rasulullah s.a.w., diikuti ujaran Rasulullah s.a.w. kepada para sahabat, 
seterusnya ujaran Allah s.w.t. kepada manusia dalam Hadis Qudsi. Rajah 2 
merumuskan hubungan antara identiti penutur, fungsi makna ujaran al-Nidā’ serta 
tujuan komunikasi yang terhasil daripada analisis kajian. 

 
Rajah 2 Manifestasi Uslub Komunikasi Menerusi Ujaran al-Nidā’ Berdasarkan Identiti 

Penutur 

 

Berdasarkan Rajah 2, komunikasi yang berorientasikan pencarian ilmu 
dimanifestasikan melalui ujaran al-Nidā’ yang diucapkan oleh para sahabat kepada 
Rasulullah s.a.w. Dalam komunikasi yang berorientasikan pencarian ilmu, uslub ini 
dimanifestasikan sebagai instrumen adab dan penghormatan. Para sahabat secara 
konsisten menggunakan ujaran al-Nidā’ pada maknanya yang sebenar (al-Nidā’ al-
Ḥaqīqī) sebagai panggilan untuk memulakan dialog atau memohon penjelasan 
daripada Rasulullah s.a.w. Sebagai contoh, dalam hadis ke-29, Mu'az r.a. 
menggunakan lafaz "yā Rasūlallāh" dan "yā Nabiyyallāh" untuk memulakan 
pertanyaan serta meneruskan dialog dengan penuh tertib, yang membuktikan 
bahawa seruan dalam konteks ini berfungsi sebagai protokol komunikasi pembuka 
dialog yang penuh penghormatan.  

Kategori kedua dalam Rajah 2 menunjukkan bahawa apabila penuturnya ialah 
Rasulullah s.a.w., fungsi makna ujaran al-Nidā’ berubah daripada al-Nidā’ al-Ḥaqīqī 
kepada al-Ighrā’, iaitu bertujuan menarik perhatian serta membina kesediaan emosi 
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dan mental pendengar sebelum sesuatu nasihat atau peringatan penting 
disampaikan. Hal ini menunjukkan bahawa Rasulullah s.a.w. tidak menyampaikan 
nasihat secara serta-merta, sebaliknya mendahului penyampaian mesej dengan 
seruan yang berfungsi membina perhatian dan kesediaan pendengar. Contohnya, 
seruan "yā Mu'ādh" dalam hadis ke-29 dan "yā ghulām" dalam hadis ke-19 bertindak 
sebagai medium penegasan agar pendengar memberikan fokus sepenuhnya terhadap 
intipati pesanan dakwah dan tarbiah yang bakal menyusul. 

Kategori ketiga dalam Rajah 2 memperlihatkan manifestasi komunikasi Ilahi 
dalam Hadis Qudsi menggunakan ujaran al-Nidā' sebagai medium targhib kepada 
hamba-Nya. Seruan seperti yā ʿ ibādī dan yā ibna Ādam memperlihatkan fungsi al-Ighrā' 
yang bertujuan membina hubungan emosi serta menyediakan pendengar untuk 
menerima mesej Ilahi. Keunikan penggunaan seruan dalam Hadis Qudsi akan 
dibincangkan dengan lebih lanjut dalam bahagian berikut. 

Secara keseluruhannya, dapatan ini menunjukkan bahawa ujaran al-Nidā' 
dalam hadis berfungsi sebagai satu mekanisme komunikasi yang menghubungkan 
penutur dengan pendengar mengikut tuntutan situasi pertuturan. Penggunaannya 
berubah daripada fungsi literal sebagai alat panggilan kepada satu uslub komunikasi 
yang berperanan membina hubungan, menarik perhatian, menyediakan kesediaan 
emosi serta memperkukuh keberkesanan penyampaian mesej. Hal ini membuktikan 
bahawa keberkesanan komunikasi Nabawi bukan sahaja bergantung pada 
kandungan mesej, bahkan turut dipengaruhi oleh kebijaksanaan memilih bentuk 
ujaran yang paling sesuai dengan maqām pendengar, selaras dengan prinsip 
muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā al-ḥāl dalam ilmu al-Maʿānī. 

 

Keistimewaan Uslub Komunikasi dalam Hadis Qudsi 

Keistimewaan uslub komunikasi dalam Hadis Qudsi terserlah melalui komunikasi 
secara langsung daripada Allah s.w.t. kepada hamba-hamba-Nya. Menurut ʿAbd al-

amīd āli  amdān (2024), Hadis Qudsi merupakan khitab Allah kepada hamba-
Nya yang disampaikan melalui lidah Rasulullah s.a.w. sebagai penyampai wahyu. 
Oleh sebab itu, Hadis Qudsi lazimnya dimulakan dengan bentuk seruan seperti yā 
ibna Ādam atau yā ayyuhā al-nās, yang berfungsi mewujudkan hubungan langsung 
antara Allah dengan manusia sebelum mesej utama disampaikan. 

Dalam korpus al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah, bentuk komunikasi tersebut dapat 
diperhatikan dalam Hadis ke-24 melalui lafaz yā ʿibādī dan Hadis ke-42 melalui lafaz 
yā ibna Ādam. Kedua-dua seruan ini bukan sekadar panggilan literal, bahkan 
membawa fungsi al-Ighrā' yang bertujuan membina kesediaan emosi, menanam 
harapan serta menggalakkan manusia mendekatkan diri kepada Allah. Hal ini 
memperlihatkan bahawa komunikasi Ilahi tidak dimulakan dengan perintah atau 
larangan secara langsung, sebaliknya didahului dengan seruan yang membina 
hubungan psikologi antara Pencipta dengan hamba-Nya. 

 Keistimewaan komunikasi Ilahi dalam Hadis Qudsi dapat diperhatikan 
melalui penggunaan lafaz yā ʿibādī dalam Hadis ke-24 dan yā ibna Ādam dalam Hadis 
ke-42. Kedua-dua seruan tersebut memperlihatkan Allah s.w.t. berkhitab secara 
langsung kepada manusia melalui lidah Rasulullah s.a.w. Dari sudut ilmu al-Maʿānī, 
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kedua-duanya membawa fungsi al-Ighrā’ yang berperanan membina kesediaan emosi 
dan rohani sebelum penyampaian mesej tarbiah. Jadual 4 memfokuskan penggunaan 
dua lafaz al-Nidā’ dalam Hadis Qudsi, iaitu yā ʿibādī (Hadis ke-24) dan yā ibna Ādam 
(Hadis ke-42). 

 

Jadual 4 Keistimewaan Uslub Komunikasi dalam Hadis Qudsi 

Aspek Hadis 24 Hadis 42 

Lafaz al-Nida’ عِبَادِي یَا آدمَ  ابْنَ  یَا  َ 

Fungsi Makna al-Ighrā' al-Ighrā' 

Kekerapan 
Pengulangan 

Seruan 

10 kali 3 kali 

Manifestasi 
Uslub 

Komunikasi 

Menarik perhatian, 
mengekalkan fokus dan 

mengukuhkan mesej 
tarbiah 

Menarik perhatian, membina 
harapan dan menggalakkan 

taubat 

Kesan 
Komunikasi 

Mewujudkan hubungan 
yang berterusan antara 
Allah dengan hamba 

sepanjang hadis 

Mengukuhkan hubungan emosi 
antara Allah dan manusia 

sebelum setiap janji keampunan 
disampaikan 

 

Berdasarkan jadual 4, keistimewaan uslub komunikasi dalam Hadis Qudsi 
bukan sahaja terletak pada penggunaan lafaz al-Nidā’, bahkan pada pengulangannya 
yang disengajakan. Allah s.w.t. mengulang lafaz yā ʿibādī sebanyak sepuluh kali 
dalam Hadis ke-24 dan yā ibna Ādam sebanyak tiga kali dalam Hadis ke-42. Dari sudut 
ilmu al-Maʿānī, pengulangan tersebut menunjukkan bahawa seruan bukan sekadar 
pembuka ujaran, tetapi menjadi sebahagian daripada strategi komunikasi untuk 
memastikan setiap mesej diterima dalam keadaan jiwa pendengar sentiasa bersedia. 

Keistimewaan uslub komunikasi dalam Hadis Qudsi bukan sahaja terletak 
pada penggunaan lafaz al-Nidā’, bahkan pada pengulangannya yang disengajakan. 
Persoalan yang timbul ialah mengapakah Allah s.w.t. tidak memadai dengan satu 
seruan sahaja, sebaliknya mengulang lafaz yā ʿibādī sebanyak sepuluh kali dalam 
Hadis ke-24 dan yā ibna Ādam sebanyak tiga kali dalam Hadis ke-42. Dari sudut ilmu 
al-Maʿānī, pengulangan tersebut menunjukkan bahawa seruan bukan sekadar 
pembuka ujaran, tetapi menjadi sebahagian daripada strategi komunikasi untuk 
memastikan setiap mesej diterima dalam keadaan jiwa pendengar sentiasa bersedia. 

Dalam Hadis ke-24, setiap pengulangan lafaz yā ʿibādī didatangkan sebelum 
penyampaian mesej yang berbeza, antaranya berkaitan kezaliman, hidayah, 
kelaparan, pakaian, dosa, keampunan, amalan dan pembalasan. Hal ini menunjukkan 
bahawa Allah s.w.t. memperbaharui perhatian pendengar sebelum menyampaikan 
setiap mesej baharu. Sekiranya seruan hanya diucapkan sekali pada permulaan hadis, 
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kesan psikologi dan penegasan terhadap setiap mesej mungkin tidak sekuat apabila 
seruan tersebut diulang secara berterusan. 

Begitu juga dalam Hadis ke-42, lafaz yā ibna Ādam diulang sebanyak tiga kali. 
Walaupun bilangan pengulangannya lebih sedikit, setiap seruan didahului dengan 
janji keampunan Allah yang semakin besar. Pengulangan tersebut membina 
perkembangan mesej, daripada pengampunan terhadap dosa, kepada penerimaan 
doa, sehingga penegasan bahawa Allah tetap mengampunkan dosa walaupun sebesar 
bumi selagi manusia tidak menyekutukan-Nya. Oleh itu, setiap pengulangan bukan 
sekadar mengulangi panggilan, tetapi memperkukuhkan harapan dan 
menghapuskan rasa putus asa terhadap rahmat Allah. 

Berdasarkan analisis ini, pengulangan ujaran al-Nidā’ dalam Hadis Qudsi 
bukanlah suatu pengulangan yang bersifat retorik semata-mata (takrār lafẓī), tetapi 
merupakan strategi komunikasi yang disengajakan. Setiap pengulangan berfungsi 
memperbaharui perhatian pendengar, mengukuhkan hubungan antara Allah dengan 
hamba-Nya, serta menyediakan ruang psikologi yang sesuai sebelum penyampaian 
mesej berikutnya. Dengan kata lain, setiap seruan menandakan permulaan kepada 
satu mesej baharu yang mempunyai fokus dan tujuan tarbiah tersendiri.  Dapatan ini 
mengukuhkan prinsip muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā al-ḥāl dalam ilmu al-Maʿānī, sekali 
gus membuktikan bahawa keberkesanan komunikasi tidak hanya bergantung pada 
makna leksikal sesuatu ujaran, tetapi turut ditentukan oleh kesesuaian bentuk bahasa 
dengan tujuan pertuturan, keadaan pendengar dan kesan psikologi yang ingin 
diwujudkan. 

 
PERBINCANGAN 

Kajian ini menunjukkan bahawa ujaran al-Nidā’ dalam al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah tidak 
berfungsi sebagai alat panggilan semata-mata, sebaliknya merupakan satu uslub 
komunikasi yang disesuaikan dengan konteks pertuturan, hubungan antara penutur 
dengan pendengar serta tujuan penyampaian mesej. Dapatan ini mengukuhkan 
prinsip muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā al-ḥāl dalam ilmu al-Maʿānī yang menegaskan 
bahawa keberkesanan sesuatu ujaran bergantung pada kesesuaiannya dengan 
keadaan komunikasi. Hal ini dapat diperhatikan apabila ujaran al-Nidā’ yang 
diucapkan oleh para sahabat mengekalkan fungsi al-Nidā’ al-Ḥaqīqī sebagai pembuka 
dialog yang mencerminkan adab terhadap Rasulullah s.a.w., manakala ujaran oleh 
Rasulullah s.a.w. dan Allah s.w.t. lebih dominan membawa fungsi al-Ighrā’ bagi 
menarik perhatian dan membina kesediaan pendengar sebelum mesej utama 
disampaikan. 

 Selain itu, kajian ini memperlihatkan bahawa fungsi al-Ighrā’ bukan sekadar 
memberikan galakan, bahkan menjadi strategi komunikasi yang menyentuh dimensi 
psikologi dan spiritual pendengar. Penggunaan lafaz yā Muʿādh, yā ghulām, yā ʿibādī 
dan yā ibna Ādam menunjukkan bahawa seruan digunakan untuk mewujudkan 
hubungan yang lebih dekat antara penutur dengan pendengar sebelum penyampaian 
nasihat, peringatan atau janji keampunan. Dapatan ini membuktikan bahawa 
keberkesanan komunikasi Rasulullah s.a.w. dan komunikasi Ilahi tidak hanya 
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bergantung pada kandungan mesej, tetapi juga pada pemilihan bentuk ujaran yang 
mampu menyediakan jiwa pendengar untuk menerima mesej tersebut. 

 Keistimewaan uslub komunikasi ini lebih terserlah dalam Hadis Qudsi apabila 
Allah s.w.t. mengulang lafaz yā ʿibādī sebanyak sepuluh kali dalam Hadis ke-24 dan 
yā ibna Ādam sebanyak tiga kali dalam Hadis ke-42. Pengulangan ini bukan sekadar 
unsur takrār dari sudut retorik, sebaliknya merupakan strategi komunikasi yang 
memperbaharui perhatian pendengar sebelum setiap mesej baharu disampaikan. Hal 
ini menunjukkan bahawa setiap seruan mempunyai fungsi komunikasi yang 
tersendiri, iaitu mengukuhkan hubungan antara Allah dengan hamba-Nya, 
mengekalkan keterlibatan pendengar serta meningkatkan kesan tarbiah dan dakwah 
terhadap jiwa manusia. Implikasinya, uslub komunikasi menerusi ujaran al-Nidā’ 
yang diaplikasikan oleh Rasulullah s.a.w. boleh dijadikan model komunikasi dalam 
bidang dakwah, pendidikan dan kepimpinan kerana menekankan kepentingan 
membina hubungan serta kesediaan emosi pendengar sebelum penyampaian sesuatu 
mesej. 

 

KESIMPULAN 

Kajian ini membuktikan bahawa ujaran al-Nidā’ dalam al-Arbaʿīn al-Nawawiyyah 
bukan sekadar berfungsi sebagai alat seruan, bahkan merupakan uslub komunikasi 
yang memperlihatkan kehalusan retorik Rasulullah s.a.w. selaras dengan prinsip 
muṭābaqah al-kalām li-muqtaḍā al-ḥāl dalam ilmu al-Maʿānī. Analisis menunjukkan 
bahawa penggunaan al-Nidā’ hadir dalam pelbagai konteks komunikasi, iaitu 
komunikasi Rasulullah s.a.w. dengan para sahabat, komunikasi para sahabat dengan 
Rasulullah s.a.w., serta komunikasi Ilahi dalam Hadis Qudsi. 

Dapatan kajian turut memperlihatkan bahawa fungsi makna ujaran al-Nidā’ 
dipengaruhi secara dinamik oleh identiti penutur dan tujuan pertuturan. Seruan para 
sahabat lazimnya merealisasikan fungsi al-Nidā’ al-Ḥaqīqī sebagai manifestasi adab 
komunikasi terhadap Rasulullah s.a.w., manakala seruan Rasulullah s.a.w. dan Allah 
s.w.t. lebih cenderung membawa fungsi al-Ighrā’ sebagai strategi tarbiah bagi menarik 
perhatian, membina kesediaan mental serta mempersiapkan pendengar untuk 
menerima mesej yang disampaikan. Keunikan uslub ini turut terserlah dalam Hadis 
Qudsi menerusi penggunaan takrār pada ujaran al-Nidā’, yang berfungsi 
memperbaharui perhatian pendengar, mengukuhkan mesej dan mempererat 
hubungan spiritual antara Allah s.w.t. dengan hamba-Nya. 

Secara keseluruhannya, kajian ini memperlihatkan bahawa analisis fungsi 
makna berdasarkan kerangka ilmu al-Maʿānī bukan sahaja mampu menjelaskan 
kehalusan retorik ujaran al-Nidā’, malah menyerlahkan kebijaksanaan uslub 
komunikasi Nabawi dalam menyampaikan mesej dakwah dan tarbiah secara 
berkesan. Justeru, pendekatan ini berpotensi diperluaskan kepada analisis bentuk-
bentuk inshā’ ṭalabī yang lain bagi memperkayakan kajian balāghah dan komunikasi 
dalam hadis Nabawi serta menyumbang kepada pembangunan model komunikasi 
Islam yang berasaskan sunnah. 
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