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Abstract  

Excellent teachers of Malay language should have pedagogical knowledge when they are conducting 

their literature component teaching and learning. Mastery of pedagogical knowledge will help them to 

achieve the goal of learning literature component which is to enhance students' language skills. This 

article aims to explore the pedagogical knowledge among excellent teachers of Malay language during 

their literature component teaching session. Therefore, qualitative research approach with case study 

has been applied in this study. Seven informants were purposively selected and interviewed in depth to 

obtain data. The results of the study found that pedagogical knowledge in terms of the chosen approach 

by the informants are communicative, thematic, entertaining and modular approach. Apart from that, 

they also diversity in terms of teaching aids by using technology and printed materials. The findings for 

the classroom management shows that Malay language excellent teacher are able to manage their 

classroom systematically and orderly. Thus, this study can provide guidance to the Malay language 

teachers on the need to equip themselves with the pedagogical knowledge in implementing their literature 

component teaching and learning. 

Keyword: Literature component, excellent teacher, Malay Language, case study 

 

Abstrak  

 

Guru cemerlang bahasa Melayu seharusnya mempunyai pengetahuan pedagogi dalam mengendalikan 

pengajaran dan pembelajaran (PdP) komponen sastera (komsas). Penguasaan terhadap pengetahuan 
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pedagogi akan membantu mereka untuk mencapai matlamat pembelajaran komponen sastera iaitu dengan 

mewujudkan keterampilan berbahasa murid. Makalah ini bertujuan meneroka pengetahuan pedagogi 

terhadap pengajaran guru cemerlang bahasa Melayu dalam pengajaran komsas. Oleh itu, pendekatan 

kajian kualitatif kajian kes telah digunakan dalam kajian ini. Tujuh orang informan telah dipilih secara 

bertujuan dan ditemu bual secara mendalam bagi mendapatkan data. Hasil kajian mendapati pengetahuan 

pedagogi dari segi pendekatan yang dipilih ialah pendekatan komunikatif, tematik, didik hibur dan 

modular. Selain itu, mereka juga turut mempelbagaikan dari segi bahan bantu mengajar iaitu dengan 

menggunakan teknologi serta bahan bercetak. Dapatan kajian bagi pengurusan bilik darjah mereka juga 

sangat sistematik dan teratur. Oleh itu, implikasi kajian ini dapat memberi panduan kepada guru-guru 

bahasa Melayu terhadap keperluan melengkapkan diri dengan pengetahuan pedagogi dalam 

melaksanakan PdP komponen sastera.  

Kata kunci: Komsas, guru cemerlang, Bahasa Melayu, kajian kes 

 

 

 

 

 

PENGENALAN  

Komponen Sastera (komsas) merupakan teks sastera yang diwajibkan kepada murid untuk dipelajari 

dengan hasrat dapat membangunakan murid selari dengan Falsafah Pendidikan Kebangsaan. Fokus utama 

pengenalan komsas ini adalah dengan bertujuan untuk memastikan murid cekap berbahasa serta 

mempunyai tingkah laku yang selaras dengan ciri-ciri warganegara Malaysia. Unsur kebudayaan 

Malaysia turut digarapkan dalam karya-karya komsas bagi menyemai jati diri sebagai rakyat Malaysia 

(KPM, 2016). Pengenalan Dokumen Standard Kurikulum Pendidikan Bahasa Melayu dilihat masih 

mengekalkan komsas sebagai sumber pembelajaran kepada murid (KPM, 2018). Namun perubahan yang 

berlaku komsas bertindak sebagai bahan bagi menyokong pembelajaran bahasa Melayu. 

Perubahan yang berlaku menuntut guru cemerlang bahasa Melayu (GCBM) mempelbagaikan 

kaedah penyampaian pengajaran komsas. Guru cemerlang telah dilantik oleh Kementerian Pendidikan 

Malaysia melalui pemantauan oleh Jemaah Nazir Persekutuan Kementerian Pendidikan Malaysia 

seharusnya mempunyai pengetahuan pedagogi yang kukuh dalam diri mereka. Pengetahuan pedagogi 

merupakan aspek terpenting untuk memastikan keberkesanan dalam penyampaian pengajaran dan 

pembelajaran komsas. Kreber dan Cranton (2000) berpendapat pengetahuan pedagogi dapat dijelaskan 

sebagai kaedah dan cara bagi seseorang guru menyampaikan kandungan pengajaran mereka. Selain itu, 

Abd. Shatar (2007) berpendapat pengetahuan pedagogi akan menentukan corak dan hala tuju pengajaran 

sesorang guru dengan melibatkan pemilihan pendekatan yang akan digunakan dalam pengajaran.  

Ong Sze Chong (2018) dalam kajiannya mendapati pengajaran guru cemerlang bahasa Melayu 

masih lagi menggunakan pendekatan yang stereotaip sehingga menjadi punca murid bosan terhadap 

pengajaran mereka. Malah mereka juga turut memilih pendekatan kuliah dalam pengajaran bahasa 

Cite as: Subri, M. R. & Yaakub, R. (2021). Pedagogical Knowledge among Excellent Teachers of Malay 
Language in Teaching Literature Component: A Case Study. Asian People Journal, 4(1), 50-64. 
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Melayu. Oleh itu, penting kajian ini dilaksanakan untuk melihat pengetahuan pedagogi guru cemerlang 

dalam pengajaran komsas. Tambahan pula, pengajaran komsas memerlukan persediaan yang rapi oleh 

mereka terutamanya aspek pedagogi dalam memastikan penyampaian isi pelajaran dengan sebaiknya.  

Justeru, objektif kajian ini adalah seperti berikut iaitu mengenal pasti pendekatan yang dipilih oleh guru 

cemerlang dalam pengajaran komsas, mengenal pasti jenis alat bantu mengajar yang digunakan guru 

cemerlang dalam pengajaran komsas dan mengenal pasti pengurusan bilik darjah yang diamalkan oleh 

guru cemerlang dalam pengajaran komsas.  

Shulman (1987) telah memperkenalkan model Pengetahuan Pedagogikal Isi Kandungan bagi 

memastikan persediaan pengajaran yang berkesan dapat diwujudkan oleh guru-guru. Pengetahuan 

pedagogikal kandungan terbentuk hasil daripada gabungan terhadap pengetahuan kandungan dan 

pengetahuan pedagogi seseorang guru (Norhasliza & Zaleha, 2008). Pengetahuan dilihat sangat penting 

untuk menentukan penyampaian isi pelajaran dapat dilakukan dengan berkesan terhadap murid. Bonner 

(2001) berpendapat pengetahuan pedagogi bertindak sebagai satu kepercayaan dalam menggunakan 

pendekatan, strategi serta kaedah yang digunakan mereka dalam penyampaian kurikulum.  

Pengajaran dan pembelajaran terjejas apabila guru tidak menguasai pengetahuan pedagogi dalam 

menentukan kaedah penyampaian yang terbaik. Kaedah pembelajaran berpusatkan kepada murid dilihat 

sebagai pendekatan yang membantu untuk membangunkan murid secara holistik dengan pengaplikasian 

pembelajaran abad ke-21 (KPM,2018). Khor Mooi dan Lim Hooi (2014) dalam kajiannya mendapati 

kebanyakan guru tidak menguasai kemahiran pedagogi sehingga menjejaskan penyampaian dan 

menimbulkan kebosanan kepada murid. Sesuatu pengajaran akan menjadi unik serta menghiburkan 

apabila guru berjaya menguasai pengetahuan pedagogi dengan memilih pendekatan yang terbaik untuk 

dihubungkan dengan kandungan pelajaran (Norhasliza & Zaleha, 2008). Pendekatan modular menjadi 

popular dalam pembelajaran bahasa Melayu apabila berjaya menghubungkan pelbagai ilmu serta minat 

murid (Marian, 2005; Bahagian Perkembangan Kurikulum, 2018). Dalam pembelajaran bahasa 

pendekatan komunikatif juga menjadi penting dalam merangsang komunikasi murid dalam pengajaran 

(Mohd Asri & Zulkifley, 2014).  

Selain itu, Simah (2017) berpendapat pengetahuan pedagogi bukan hanya merangkumi 

pendekatan yang berkesan malah pemilihan alat bantu mengajar dan pengurusan bilik darjah yang 

sistematik juga penting untuk menyampaikan kandungan pelajaran. Pemilihan alat bantu mengajar sangat 

penting dalam memastikan keberkesanan dalam pengajaran. Azizi (2013) berpendapat Internet 

merupakan bahan yang sangat interaktif yang mampu menarik minat murid untuk mendalami serta 

mempelajari sesuatu subjek. Penggunaan power point juga menjadi popular dalam kalangan guru yang 

bertidak sebagai bahan bantu mengajar. Malah power point juga turut membantu untuk menarik minat 

murid (Ngin, 2012). Penggunaan teknologi seperti telefon bimbit sebagai bahan bantu mengajar juga 

sangat penting untuk menarik minat murid mempelajari sesuatu subjek (Aliff & Mohd Isa, 2013).  

Pengajaran komsas memerlukan guru bahasa Melayu yang kompeten dalam menyampaikan isi 

pelajaran agar memenuhi matlamat yang disasarkan. Rozani (2017) berpendapat bahawa masih ramai 

guru bahasa Melayu yang tidak memenuhi dari segi kompetensi dalam pengajaran. Pengenalan komsas 
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telah menjadi permasalahan kepada murid yang berpunca daripada kegagalan guru dalam menguasai ilmu 

kesusasteraan yang tepat. Guru yang tidak berminat dengan pengajaran komsas akan menjadikan murid 

mereka gagal dalam mencapai matlamat komsas yang sebenar (KPM, 2017). Pengajaran komsas yang 

terkini dan diperkenalkan kepada murid seperti yang berikut:  

Jadual 1: Teks Komsas yang Diajar Mengikut Zon 

Genre Teks  

Novel Zon 1: Perlis, Kedah, Pulau Pinang dan Perak:  

Jendela Mengahadap Jalan.  

 

Zon 2: Selangor, Negeri Sembilan, Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur dan 

Putrajaya:  

Leftenan Adnan Wira Bangsa.  

 

Zon 3: Johor, Sabah, Sarawak, Wilayah Persekutuan Labuan:  

Di Sebalik Dinara.  

 

Zon 4: Melaka, Pahang, Terangganu dan Kelantan:  

Pantai Kasih.   

 

Cerpen Kaduk, Ayam dan Raja 

Munsyi 

Jaket Kulit Kijang dari Istanbul 

 

Drama Berkhidmat untuk Negara 

Puisi Moden Sang Gembala Kuda 

Aku Membaca Lagi 

www.sibermerdeka.com.my 

Gelanggang 

 

Puisi Tradisional Syair Bidasari  

Gurindam Dua Belas (Fasal yang Ketiga) 

 

Prosa Tradisional Kepimpinan Melalui Teladan 

 

Corak pengajaran komsas berdasarkan Dokumen Standard Kurikulum Pendidikan Bahasa Melayu 

(DSKPBM) telah bertindak sebagai bahan pengajaran bahasa Melayu bagi menyokong pembelajaran 

aspek seni berbahasa, aspek tatabahasa dan kemahiran-kemahiran dalam bahasa Melayu. Ishak Ramly 

(2005) telah bersetuju bahawa komsas sesuai untuk dijadikan bahan pengajaran terhadap murid dalam 

menyokong kemahiran-kemahiran terhadap murid. Guru cemerlang bahasa Melayu juga harus bersedia 

untuk memastikan komsas dapat mencapai matlamat yang disasarkan oleh KPM. Rozita dan Abdul 

Rashid (2012) menerusi dapatan kajiannya terhadap guru cemerlang bahasa Melayu mendapati mereka 

masih mengamalkan sesi pengajaran yang tradisional dengan mengamalkan pengajaran berpusat guru. 
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Hal ini juga turut disokong dengan kajian Ong Sze Chong (2018) yang mendapati mereka gagal dalam 

mempelbagaikan teknik dan pendekatan dalam pengajaran bahasa Melayu.  

 

METODOLOGI  

Kajian ini diteliti dengan menggunakan pendekatan kualitatif melalui reka bentuk kajian kes secara temu 

bual mendalam. Penetapan kaedah kualitatif dalam kajian ini disebabkan pengkaji ingin meneroka 

pengetahuan pedagogi guru cemerlang dalam pengajaran dan pembelajaran komsas. Data yang konkrit 

diperlukan dalam membentuk kenyataan serta penjelasan berkaitan fokus kajian, iaitu pengetahuan 

pedagogi guru cemerlang dalam pengajaran dan pembelajaran bahasa Melayu. Penerokaan secara 

mendalam berkaitan pengetahuan pedagogi guru cemerlang bahasa Melayu dilakukan terhadap tujuh 

orang peserta kajian yang telah ditemu bual secara dalam talian. Pemilihan peserta kajian terdiri daripada 

GCBM di Malaysia. Mereka merupakan individu yang terlibat secara langsung dalam melaksanakan PdP 

komsas terhadap murid sepanjang perkhidmatan mereka sebagai guru bahasa Melayu.  

 

Jadual 2: Profil Peserta Kajian 

Peserta Kajian Jantina Gred Pendidikan 

 
PK1 Lelaki DG48 Sarjana Muda 

 

PK2 Lelaki DG52 Sarjana Muda 

 

PK3 Lelaki DG52 Sarjana 

 

PK4 Perempuan DG44 Sarjana Muda 

 

PK5 Lelaki DG48 Sarjana 

 

PK6 Lelaki DG54 Sarjana  

 

PK7 Perempuan DG52 Sarjana Muda 

 

 

Pengumpulan data deskriptif melalui kaedah temu bual mendalam digunakan terhadap peserta 

kajian untuk membolehkan penyelidik membina pengertian dan kefahaman yang mendalam tentang 

pentafsiran sesuatu aspek (Creswell, 2013). Guru cemerlang bahasa Melayu bertindak sebagai peserta 

kajian (PK) telah dipilih secara rawak bertujuan untuk memberikan maklumat berkaitan pengetahuan 

pedagogi GCBM dalam pengajaran komsas. Data yang diperoleh ditranskrip, dikod, dan dianalisis dengan 

menggunakan perisian analisis kualitatif NVivo 12.  

Proses menganalisis data dalam kajian ini telah melibatkan empat langkah seperti yang disarankan 

oleh Yin (1994) iaitu, pengumpulan data, reduksi data, pemaparan data, serta membuat kesimpulan dan 

verifikasi data. Kaedah pembinaan tema dalam penelitian kajian ini digunakan dengan berteraskan tiga 

kaedah penting iaitu mengekod dan menganalisis bersama-sama dengan unit persampelan, unit konteks 
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dan unit perekodan (Creswell, 2005). Penetapan analisis tema digunakan untuk menentukan dan 

membangunkan tema serta perbincangan berkenaan dengan pelaksanaan pengajaran guru cemerlang 

bahasa Melayu dalam pengajaran dan pembelajaran komsas. Penelitian ini dapat dijelaskan menerusi 

Rajah 1.  

 

 

Rajah 1: Langkah penelitian data  

 

HASIL KAJIAN  

Secara keseluruhannya, dapatan kajian mendapati PK memilih pendekatan yang terdapat dalam cadangan 

Dokumen Standard Kurikulum Pendidikan Bahasa Melayu iaitu menggunakan pendekatan komunikatif, 

pendekatan tematik, pendekatan didik hibur dan pendekatan modular dalam pengajaran komsas. Selain 

itu, bagi dapatan kajian terhadap pemilihan alat bantu mengajar, mereka memilih penggunaan Internet 

sebagai medium untuk mendapatkan bahan pengajaran di samping murid dapat berkongsi hasil kerja 

komsas menerusi medium tersebut. Penggunaan power point, telefon bimbit serta bahan bercetak juga 

turut digunakan oleh mereka dalam pengajaran komsas.  

Malah mereka juga kreatif dalam memilih bahan bantu mengajar iaitu penggunaan kostum dan 

prop sebagai bahan pengajaran komsas mereka untuk menarik minat murid mempelajari komsas. Dapatan 

kajian bagi pengurusan bilik darjah pula mendapati mereka mempunyai peraturan yang tegas, 

mewujudkan kelas yang sistematik dan teratur dari segi alatan pengajaran, memberikan tempoh masa 

kepada murid untuk membersihkan kelas, memastikan peralatan belajar mencukupi sebelum 

melaksanakan PdP dan mewujudkan ruang atau sudut khas bagi pembelajaran komsas di dalam kelas.  
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Pendekatan Khusus tentang pengajaran komsas 

Petikan dibawah merujuk kepada maklum balas yang diterima daripada peserta kajian (PK) terhadap 

pendekatan khusus yang digunakan dalam pengajaran komsas. Terdapat empat pendekatan yang 

digunakan oleh mereka dalam pengajaran komsas di sekolah.  

 

PK1:  Kita telah mengaplikasikan pendekatan komunikatif dalam PdP komsas, 

kerana kita mengharapkan murid dapat membahaskan bahan sastera... Ini yang 

kita garapkan pendekatan tematik dalam PdP tu...pendekatan menyampai 

dengan betul seperti pendekatan didik hibur memang kita guna, gunakan 

pendekatan didik hibur sebaiknya untuk kembangkan potensi pelajar...Saya 

akan menyanyi dengan murid cikgu (TBPK1/PKK/ 86-114). 

 

PK2:  ...pendekatan komunikatif itu saya guna secara maksimum. kita tak mahu 

pelajar yang pasif, jadi bahan sastera ini berfungsi untuk kita gerakkan mereka 

bercakap...Kadang kala apabila kita menyanyi sahaja, mungkin ceritanya payah 

juga, jadi kita gabungkan beberapa pendekatan supaya lebih menarik dan 

mencapai tema dalam DSKP supaya pendekatan tematik itu kita guna... Dari 

segi pendekatan lain cikgu, saya suka pendekatan menghibur dan kadang-

kadang saya menyanyi dan kadang kala yang saya nyanyi... (TBPK2/PKK/ 74-

93). 

 

PK3:  Pendekatan didik hibur ni kita perlu tambah dari semasa ke semasa dengan 

menggabungkan pendekatan yang lain contoh pendekaan untuk merangsang 

murid bercakap cikgu...tetapi cikgu dalam kita nak pastikan murid aktif 

pendekatan komunikatif itu perlu kita guna untuk murid gembira dan tidak 

tidur semasa kita mengajar ya... Biasanya saya rancang dan esok saya akan 

mengajar tema yang terdapat dalam DSKP  dan disesuaikan dalam novel Silir 

Dak Sina untuk membentuk pendekatan tematik contohnya begitu ya...saya 

tuan, oleh sebab saya suka nyanyi, saya guna didik hibur, biasanya saya akan 

bawa gitar sebagai alat bantu mengajar...(TBPK3/PKK/ 86-96). 

 

PK4:  ...untuk pastikan murid bercakap, kita kena lihat pendekatan komunikatif... 

kadang-kadang kita tak boleh guna teks itu sahaja, jadi macam mana kita nak 

guna pendekatan tematik pulak, berdasarkan tema dan tajuk-tajuk kecil..Jadi 

pelbagai pendekatan kita kena terapkan. Didik hiburkan best dalam 

pengajaran komsas kita boleh nyanyi dengan budak-budak, jadi macam seloka, 

murid malu nyanyi seorang-seorang dia kata suara katak, jadi dia nak ramai-

ramai nyanyi...TBPK4/PKK/ 58-76). 

 

PK5:  Sebagai guru kita tidak boleh salah memilih pendekatan, bagi saya sifat itu 

menghiburkan jadi pendekatan didik hibur itu perlu kita guna sebaiknya. 

Murid tidak akan bosan jika kita guna kaedah ini dengan baik... Saya kadang-

kadang guna pendekatan modular untuk murid menyerap pelbagai kemahiran 
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dalam pengajaran komsas, teks ni luas sifatnya cikgu. Walau kita nampak ada 

ilmu sastera tetapi ilmu lain ada contoh sains, sejarah, agama dan semuanya   

(TBPK5/PKK/ 78-91). 

 

PK6:  Banyak pendekatan kita boleh guna cikgu. Mengikut pendekatan komunikatif 

misalnya, pengetahuan dibina secara aktif oleh individu yang berfikir dan 

disepadukan dengan kemahiran berucap. Kurikulum bahasa Melayu 

menggunakan pendekatan berbentuk modular dan pembelajaran didik 

hibur...jadi pendekatan ini kita kena berhibur dengan murid, kita nyanyi dengan 

murid (TBPK6/PKK/88-102). 

 

PK7:  Menerusi DSKP pendekatan tematik itu juga penting untuk kita selaras 

dengan tema yang ada dalam DSKP dengan karya sastera. Saya sebenarnya 

suka cikgu, guna pendekatan didik hibur dalam DSKP. Pendekatan ini kita 

perlu berhibur bersama-sama murid (TBPK7/PKK/ 67-84).  

 

Secara keseluruhannya, hanya lima orang daripada tujuh orang PK iaitu PK1, PK2, PK3, PK4 dan PK6 

telah memilih pendekatan komunikatif dalam pengajaran komsas mereka. Murid dilihat sangat aktif 

apabila menggunakan pendekatan ini dalam pengajaran komsas mereka. Hal ini selari dengan dapatan 

kajian Asri dan Zulkifley (2014) yang mendapati pemilihan pendekatan ini membantu mengembangkan 

murid ke arah keterampilan berbahasa dan komunikasi murid dalam pembelajaran bahasa Melayu. Teo 

Kok Seong (2007) menjelaskan fungsi utama pembelajaran bahasa berfungsi sebagai alat komunikasi.  

Selain itu, PK berikut PK1, PK2, PK3, PK4, PK7 menggunakan pendekatan tematik dalam 

pengajaran komsas untuk menghubungkan tema-tema yang terdapat dalam kurikulum pendidikan bahasa 

Melayu dengan komsas. pengkaji seperti Chon (2014) juga turut mendapati penggunaan pendekatan 

tematik membantu murid untuk terus belajar secara aktif dan memperoleh pelbagai ilmu pengetahuan 

menerusi pemilihan perndekatan tersebut.  

Kesemua PK iaitu PK1, PK2, PK3, PK4, PK4, PK6 dan PK7 turut yakin pemilihan pendekatan 

didik hibur akan membantu menarik minat murid untuk mempelajari komsas. Sifat komsas yang 

menghiburkan memerlukan mereka menggunakan pendekatan didik hibur dalam pengajaran komsas 

mereka. Malah pembelajaran berpusatkan murid dapat dibentuk dalam pengajaran komsas. Hal ini tidak 

selari dengan kajian Ong Sze Chong (2018) yang mendapati pembelajaran guru cemerlang bahasa Melayu 

masih bersifat tradisional.  

Di samping itu, PK5 dan PK6 turut menggunakan pendekatan modular dalam pengajaran komsas 

mereka. Mereka percaya pendekatan ini akan membantu untuk menyerap pelbagai kemahiran bahasa 

dalam sesebuah pengajaran dengan menghubungkan karya komsas dalam pengajaran mereka. Hal ini 

turut selari dengan pendapat Marian (2005) yang percaya pendekatan modular membantu untuk 

mengadun pelbagai jenis kemahiran dalam pembelajaran bahasa.     
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Alat Bantu Mengajar dalam pengajaran komsas 

Petikan dibawah merujuk kepada maklum balas yang diterima oleh pengkaji daripada peserta kajian (PK) 

terhadap alat bantu mengajar yang digunakan dalam pengajaran komsas. Terdapat enam jenis alat bantu 

mengajar yang digunakan oleh mereka dalam pengajaran komsas di sekolah.  

 PK1: Kita lihat dengan konteks pendidikan alaf baharu ini iaitu PAK-21 kita menggunakan pelbagai 

teknologi maklumat seperti laman sesawang untuk melibatkan pelajar agar mereka boleh 

berfikiran aras tinggi (KBAT)...Saya akan mengaplikasikan pendekatan Pembelajaran Abad 

Ke-21 dengan mengintegrasikan teknologi seperti powerpoint untuk menarik minat mereka 

belajar dan dapat ilmu teknologi maklumat. (TBPK1/ABMK/ 116-129).   

 

 PK2: Telefon kita pun kita boleh guna sebagai bahan...sesekali kita ambil gambar, kita record 

gambar mereka dan hantar kepada whatsapp kumpulan. seronok mereka. Jadi mereka nak 

aktif... kita tetap perlu guna Internet sebab kita nak dedahkan kepada pelajar dengan 

teknologi seperti guna LCD untuk tayang video. Kadang kala kita masih lagi gunakan bahan 

bercetak kertas majong, surat khabar dan sebagainya untuk bertindak sebagai bahan kepada 

mereka... (TBPK2/ABMK/ 94-108).   

 

 PK3: Kita juga boleh gunakan bahan bercetak surat khabar sebab dalam tu banyak karya-karya 

sastera untuk kita buat perbandingan...Apabila pelajar tersebut memuatkan hasil kerja di 

laman Internet Youtube mereka akan dapat manfaatnya dengan beribu-ribu orang menikmati 

hasil kerja mereka dari projek. Jadi persediaan guru juga pada alatan atau benda yang kita 

gunakan, powerpoint untuk dipancarkan di LCD (TBPK3/ABMK/ 98-111).   

 

 PK4: Sekurang-kurangnya powerpoint tu pun boleh jadi bahan pengajaran...Saya terus terang 

kalau KSSM cikgu tak merancang, cikgu tak boleh mengajar di dalam kelas, kadang-kadang 

kita perlukan bahan bercetak keratan akhbar, majalah untuk dijadikan bahan kepada pelajar. 

Sebab kita melibatkan bahan contohnya audio, sound, kena ada capaian Internet sangat 

perlu dan menjadi kemestian untuk dapatkan maklumat, kalau tidak ada kita kena buat 

plan B... kadang-kadang kita kena rakam guna la telefon bimbit kita cikgu, semua cikgu dah 

guna smart phone kan, jadi manfaatkan sebagai bahan pengajaran kita (TBPK4/ABMK/ 78-

96).   

 

 PK5: ...sesekali buat la posting sama ada di facebook kita ke? Instagram melalui telefon bimbit 

kita kan mudah, kita cerita yang baik tentang kejayaan murid dalam kelas. mereka akan rasa 

dihargai... kadang-kadang saya mintak pelajar cari bahan dalam Internet yang sangat luas 

capaiannya. segala benda boleh dapatkan bahan untuk mengembangkan ilmu. Mereka kena 

bentangkan semula di hadapan kelas menggunakan power point dan alat ICT yang lain 

lah, power point ni banyak kreativiti... Bahan bercetak seperti majalah, akhbar banyak 

bahan sastera yang boleh dimasukkan dalam PdP komsas. Sesekali guru kena la cari 

kostum supaya lakonan mereka bermakna dan terhibur, bawalah pakaian tradisional, 

pakaian doktor macam cerita Gerhana Manusia (TBPK5/ABMK/ 95-107).   

 

 PK6: Alat bantu mengajar juga menjadi indikator penting dalam persediaan pengajaran komsas yang 

berkesan seperti alat bantu mengajar berteraskan ICT melalui kemudahan Internet untuk 
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dapatkan maklumat. Murid bukan hanya mendapatkan maklumat tetapi juga boleh 

berkongsi maklumat dan hasil kerja komsas dalam Internet seperti Youtube. Bahan 

bercetak seperti akhbar juga sarat dengan ilmu... Kadang kala kita memerlukan prop macam 

baju tradisional, tengkolok ke, untuk memastikan suasana pengajaran bermakna 

kepada pelajar...Penggunaan LCD juga akan digunakan secara maksimum cikgu, pelajar 

belajar melalui visual dengan penyediaan slide powerpoint yang menarik dengan 

keupayaannya yang pelbagai (TBPK6/ABMK/ 103-115).   

 

 PK7: Dari segi alat bantu mengajar saya suka bagi telefon bimbit kepada pelajar untuk mereka 

akses maklumat sebab dunia dihujung jari kan... Pengaplikasian teknologi seperti slide 

powerpoint itu pun menarik minat murid untuk belajar komsas sebab grafiknya banyak, jadi 

aktiviti boleh kita rancang. Bahan bercetak seperti majalah, surat khabar saya gunakan. 

Kostum tu satu peralatan yang buat pelajar gembira, contoh saya nak ajar sejadah rindu, 

biasa saya bawa jubah, sejadah, serban ke sekolah bagi diorang pakai sambal bersajak untuk 

wujudkan suasana pembelajaran yang bermakna (TBPK7/ABMK/ 88-101).   

 

Berdasarkan petikan tersebut, pengkaji mendapati PK1, PK2, PK3, PK4, PK5 dan PK6 telah 

menggunakan Internet untuk mendapatkan bahan tambahan bagi pengajaran komsas mereka terhadap 

murid. Terdapat dua orang PK iaitu PK3 dan PK6 telah menjadikan Internet sebagai medium untuk murid 

berkongsi hasil karya mereka menerusi Internet. Penggunaan Internet merupakan bahan yang mampu 

menarik minat murid dengan dilengkapi pelbagai multimedia untuk merangsang murid berfikir terhadap 

sesuatu bahan (Aziz, 2013).  

 

Kesemua PK iaitu PK1, PK2, PK3, PK4, PK5, PK6 dan PK7 telah menggunakan powerpoint 

sebagai bahan bantu mengajar dalam PdP komsas mereka.  Mereka sangat yakin bahawa grafik yang 

disediakan melalui powerpoint sangat membantu untuk murid mempelbagaikan kreativiti dalam 

pembelajaran komsas. Ngin (2012) turut bersetuju bahawa guru yang cenderung menggunakan 

powerpoint mampu menarik minat murid untuk belajar dalam subjek yang diajar oleh mereka. Selain itu, 

empat orang daripada tujuh orang PK iaitu PK2, PK4, PK5, PK7 turut memilih untuk menggunakan bahan 

bantu mengajar berasaskan telefon bimbit mereka. Telefon bimbit dilihat sebagai bahan yang mudah 

disediakan serta mampu berfungsi untuk berkongsi serta mendapatkan maklumat dengan cepat. Pemilihan 

telefon bimbit juga disebabkan sifat peranti tersebut mudah digunakan serta dimiliki oleh mereka ketika 

di dalam kelas (Aliff & Mohd Isa, 2013).  

 

Selain itu, PK2, PK3, PK4, PK5, PK6 dan PK7 turut menggunakan bahan bercetak dalam 

pengajaran komsas untuk mengukuhkan kefahaman murid mereka. Zainudin, Suhasila, Naib & Hamdan 

(2007) turut berpendapat penggunaan bahan bercetak juga penting untuk mengukuhkan lagi pemahaman 

terhadap sesuatu bidang yang dipelajari. Di samping itu juga, tiga orang PK iaitu PK5, PK6 dan PK7 

bersetuju bahawa prop dan kostum harus digunakan sebagai bahan bantu mengajar untuk menzahirkan 

situasi pengajaran komsas. Murid dilihat lebih tertarik dengan penggunaan prop dan kostum. Hal ini akan 

membantu guru untuk mewujudkan PdP komsas dengan berkesan apabila berupaya menggunakan 

pelbagai bahan bantu mengajar ketika di dalam kelas (Rajendran, 2008). Kepelbagaian penggunaan alat 
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bantu mengajar ini telah menolak dapatan kajian Abdul Rasid dan Hasmah (2013) dan Ong Sze Chong 

(2018) yang mendapati penggunaan bahan bantu mengajar masih bersifat umum.  

 

Pengurusan bilik darjah dalam pengajaran komsas 

Petikan dibawah merujuk kepada maklum balas yang diterima oleh pengkaji daripada peserta kajian (PK) 

terhadap pengurusan bilik darjah yang digunakan dalam pengajaran komsas. Terdapat lima cara 

pengurusan bilik darjah yang digunakan oleh mereka dalam pengajaran komsas di sekolah.  

PK1: Saya juga mewujudkan peraturan iaitu pertama pelajar mesti memastikan kelas dalam 

keadaan bersih dan teratur sebelum melaksanakan pembelajaran komsas mahupun 

penyampaian isi pelajaran lain...mereka akan pastikan kelas itu bersedia awal sama ada 

peralatan seperti buku teks komsas, peralatan aktiviti dan sebagainya untuk kita 

laksanakan pengajaran seperti penggunaan ICT. Pada sudut kelas yang saya wujudkan 

khas untuk bagi menyemarakkan lagi belajar murid...malah karya-karya komsas yang 

baik dihasilkan, saya tampal di situ (TBPK1/PBDK/ 131-146).   

 

PK2: Sebenarnya kita perlukan bilik darjah yang sempurna barangkali ada pentas untuk 

mereka lakonkan apabila mendapat tugasan, dan mesti selesa dan bersih untuk mereka 

bergerak, peralatan sebegini penting untuk sentiasa teratur untuk hiburan dan 

keselesaan pelajar, kebersihan peralatan sangat penting sebelum menjalankan sesi PdP 

...Kita ajar mereka menulis sajak, kita tampal sajak itu di sudut atau ruang yang 

dikhaskan. Jadi mereka akan gembira karya mereka dihargai...Bila kita ajar jadi satu 

budaya belajar menggunan ICT, pelajar akan siap sedia bahan yang diperlukan untuk 

mengajar dalam kelas pergi ambil LCD... (TBPK2/PBDK/ 96-114).   

 

PK3: kita perlu beri arahan yang tegas kepada pelajar supaya menepati masa untuk masuk ke 

dalam kelas dan menjaga kebersihan kelas dan hanya barangan sesi pengajaran sahaja 

berada atas meja... dalam kelas juga kita memang ada sudut khas untuk mereka tampal 

karya terbaik selepas sesi PdP, pelajar seronok belajar komsas cikgu...contoh ada pelajar 

yang ambil LCD, ada pelajar yang akan pastikan peralatan belajar disediakan awal. 

Saya dah beri peranan kepada mereka (TBPK3/PBDK/ 112-124).   

 

PK4: saya pula memang tegas cikgu, kalau kelas ni mereka kena sentiasa bersih, kalau lepas 

buat aktiviti bahan-bahan kena simpan, saya dah sediakan dalam satu kotak besar supaya 

lebih teratur. Memang perlu ada prosedur sebab saya guru yang sangat cerewet, perkara 

wajib mereka mesti ada alatan belajar di atas meja sebelum PdP 

dilaksanakan...mencipta karya sastera dalam buku mahupun sudut khas di belakang 

kelas, malah saya nak sujud mesti menonjol dari sudut lain sebab seni dan estetika 

(TBPK4/PBDK/ 98-113).   

 

PK5: Saya tetapkan peraturan awal kepada pelajar sebab saya suka sistematik dan bersih, 

kebersihan memang perkara penting yang diutamakan oleh guru sebelum memulakan 

kelas PdP komsas. Saya percaya dengan peraturan dapat melancarkan perjalanan aktiviti 

dengan baik contoh penyediaan bahan belajar dan bahan jalankan aktiviti, contoh 
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peralatan menulis, kertas, pen warna dan sebagainya perlu diawalkan (TBPK5/PBDK/ 

109-123).   

 

PK6: ...pelajar perlu sediakan peralatan belajar, peralatan aktiviti awal seperti alat tulis dan 

bahan yang diperlukan. Di dalam kelas itu juga mesti ada ruang untuk kita letak karya-

karya murid. Macam saya suka lihat murid berkarya jadi saya akan pilih karya terbaik 

saya letak dekat sudut yang dikhaskan untuk murid berkarya di dalam kelas 

(TBPK6/PBDK/ 118-128).   

 

PK7: Saya guru yang cerewet, saya tak suka kelas kotor sebelum saya masuk, saya nak 

pastikan kelas bersih, lantai tak dak sampah. Saya akan peruntukan masa 3 minit untuk 

mereka clearkan semua sampah sebelum saya laksanakan PdP komsas. Peralatan 

belajar atau aktiviti pun kena tetapkan kepada mereka, jadi kita kena beritahu awal 

kepada mereka bahan-bahan yang kita hendak guna dalam PdP komsas contoh kertas 

warna ke? Alat tulis ka atau sebagainya (TBPK7/PBDK/ 104-115).    

 

Rumusan terhadap maklum balas di atas didapati bahawa seramai enam orang PK iaitu PK1, PK2, PK3, 

PK4, PK5 dan PK7 telah berpendapat bahawa penguatkuasaan undang-undang yang tegas diperlukan 

dalam memastikan kelas yang berkesan dapat diwujudkan. Hal ini bertujuan untuk memastikan sistem 

pengurusan kelas berjalan lancar. Hasfarina (2012) dalam kajiannya turut mendapati pengurusan bilik 

darjah berada pada tahap baik dan sentiasa mementingkan keceriaan dengan kewujudan peraturan yang 

tegas.  

 

Selain itu, tiga orang PK iaitu PK2, PK4 dan PK5 menyatakan bahawa kelas yang sistematik dan 

teratur itu perlu terhadap kemudahan-kemudahan yang ada dalam bilik darjah bagi memastikan PdP 

komsas dapat dilaksanakan dengan baik tanpa sebarang gangguan. Selain itu, terdapat dua orang PK iaitu 

PK 5 dan PK 7 berpendapat kelas yang baik seharusnya mempunyai tempoh masa untuk murid bersedia 

mengikuti pembelajaran komsas. Malah Hasfarina (2012) turut mencadangkan tempoh masa harus 

ditetapkan awal bagi memastikan kesediaan murid dalam menguruskan kelas. 

  

Kesemua orang PK iaitu PK1, PK2, PK3, PK4, PK5, PK6 dan PK7 percaya bahawa pengurusan 

kelas yang baik seharusnya membuat persediaan awal terhadap penggunaan alat bantu mengajar.  Mohd 

Hasani & Mohd Johdi (2009) berpendapat bahawa persediaan terhadap alatan pembelajaran harus dibuat 

sebaik mungkin bagi melancarkan pengurusan bilik darjah. PK1, PK2, PK3, PK4 dan PK6 telah 

menyediakan sudut atau ruangan khas untuk pengajaran komsas di dalam kelas yang berfungsi untuk 

meletakkan bahan dan nota komsas. Mereka percaya bahawa murid akan bermotivasi tinggi untuk 

mempelajari komsas apabila melihat karya mereka diletakkan pada ruangan yang disediakan. Kreber dan 

Cranton (2000) amat menekankan persekitaran bilik darjah seharusnya mampu memotivasikan murid 

untuk belajar. Oleh itu, penyediaan ruang tersebut dilihat sangat bersesuaian untuk memotivasikan murid 

bagi mempelajari komsas.   
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KESIMPULAN  

Berdasarkan dapatan kajian dapat disimpulkan bahawa peserta kajian yang dipilih mempunyai 

pengetahuan pedagogi dalam melaksanakan pengajaran komsas dengan berkesan. Pengetahuan pedagogi 

mereka dapat dijelaskan melalui pemilihan pendekatan yang dilihat memenuhi seperti hasrat di dalam 

pengenalan Dokumen Standard Kurikulum Pendidikan Bahasa Melayu. Pendekatan komunikatif, 

tematik, didik hibur dan modular membantu untuk murid aktif dalam komunikasi komsas. Jadi pemilihan 

pendekatan ini dilihat sangat bersesuaian dengan pengenalan komsas terhadap murid. Selain itu, 

pemilihan alat bantu mengajar juga pelbagai iaitu penggunaan teknologi maklumat seperti Internet, 

telefon bimbit dan Microsoft powerpoint dalam pengajaran komsas.  

PK kajian juga masih menggunakan bahan bercetak untuk membantu meningkatkan kefahaman 

murid mereka terhadap pembelajaran komsas. Penggunaan kostum dan prop juga seharusnya digunakan 

secara meluas dalam pengajaran komsas untuk membangkitkan emosi pembelajaran komsas yang sangat 

penting terhadap pembelajaran murid. Di samping itu, pengurusan bilik darjah yang berkesan 

memerlukan peraturan yang tegas terhadap murid sebelum melaksanakan PdP komsas bagi mewujudkan 

suasana pembelajaran yang sistematik. Masa yang mencukupi sebelum melaksanakan PdP komsas 

haruslah diberikan kepada murid bagi menguruskan kelas yang berkesan. Pengurusan terhadap alatan 

belajar juga haruslah dititikberatkan awal sebelum pembelajaran komsas dimulakan terhadap murid. Oleh 

itu, kajian seumpama ini perlu dikaji terhadap guru yang mengajar bahasa Melayu untuk mengetahui 

pengetahuan pedagogi mereka dalam pengajaran komsas. Konstruk yang terdapat dalam kajian juga dapat 

diuji dengan menggunakan pendekatan yang lain untuk mengukuhkan dapatan kajian ini.  
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